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Отчет о работе фокус-группы «Актуальные вопросы организации и развития в ВУЗе 

системы менеджмента качества образования и прохождения ВУЗом аккредитации» 

 

Дата проведения Фокус-группы: 12.12.16 

Повестка дня: Формирование перечня наиболее актуальных вопросов в части организации 

и развития в ВУЗе системы менеджмента качества образования и прохождения ВУЗом 

аккредитации. 

До начала обсуждения, всем участникам фокус-группы была представлена следующая 

информация: 

 Цели и задачи проводимой фокус-группы и будущего семинара по обмену опытом 

в сфере организации и развития институциональных структур и внутренних 

механизмов менеджмента качества образования, а также прохождения ВУЗом 

аккредитации; 

 Формат общения; 

 Длительность обсуждения; 

 Запись мероприятия;  

 Конфиденциальность и добровольность. 

Работа фокус-группы была разделена на 2 части:  

 презентации представителей аккредитационных агентств, и  

 обсуждение вопросов к фокус-группе. 

 

Презентации представителей аккредитационных агентств 

Презентации были представлены (презентации прилагаются): 

 Агентством по гарантии качества в сфере образования «EdNet» (здесь и далее 

EdNet),  

 Агентством по аккредитации образовательных программ и организаций (здесь и 

далее ААОПО). 

На 2016 год Национальным аккредитационным советом при
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 Также согласно требованиям Министерства образования и науки, ВУЗы должны 

внедрять систему менеджмента качества образования и создавать соответствующие 

отделы качества. 

 Кратко был обсужден список законодательных и нормативно – правовых актов, 

обеспечивающих правовую основу проведения независимой аккредитации и 

отражающих требования к ВУЗам (документы прилагаются). 

 Также представители аккредитационных агентств отметили тот факт, что помимо 

основной деятельности акредитационных агентств по оценке качества 

образовательных программ и организаций в соответствии с заданными 

минимальными требованиями Министерства образования и науки предъявляемыми 

к аккредитуемым образовательным организациям начального, среднего и высшего 

профессионального образования Кыргызской Республики, на первоначальном 

этапе становления аккредитации, агентства считают важным выполнять более 

широкий набор функций и обязанностей. В частности, в вопросах 

информирования, обучения (включая семинары, круглые столы, консультационную 

помощь при подготовке отчета по самооценке или проведения самооценки и т.п.) и 

подготовки образовательных организаций к процессу аккредитации.  

Это связано с тем, что Министерством образования и науки фактически не 

проводилась подготовка образовательной системы к прохождению аккредитации и 

на текущий момент образовательным организациям, если говорить о большинстве 

таковых, очень сложно отвечать указанным требованиям, так как аккредитация 

предполагает совершенно иной подход к оценке качества образовательных 

программ и организаций и совершенно иные процедуры, в сравнении с 

государственной аттестацией.   

 

По завершению презентаций, участники фокус-группы задали вопросы выступающим, и 

оставили свои комментарии. 

В ходе обсуждения презентаций было отмечено следующее: 

 Проводившиеся пилотные аккредитации, упомянутые в ходе презентаций обоими 

аккредитационными агентствами, проводились и оплачивались в рамках различных 

международных проектов, и не требовали расходов со стороны самих 

образовательных организаций. Основной целью таких аккредитаций была 

апробация критериев и процедур аккредитационных агентств. После каждой 

пробной аккредитации критерии и процедуры корректировались. На данный 

момент критерии и процедуры финализированы.  

 

Среди ВУЗов пробную добровольную аккредитацию программ прошли такие 

ВУЗы как: КЭУ (2 программы), КГУ им. Арабаева (1 программа), ОшГУ (1 

программа), КГЮА (1 программа).  

 

 В данное время аккредитационные агентства ориентированы на различные 

специализации. Так, EdNet ориентировано на аккредитацию ВУЗов, а ААОПО на 

образовательные организации начального и среднего профессионального 

образования.  

Однако ААОПО также планирует осуществлять деятельность в направлении 

аккредитации ВУЗов, но только инженерного и медицинского профиля. При этом 
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инженерные программы ВУЗов будут находится в зоне ответственности ААОПО, а 

медицинские программы ВУЗов будут в зоне ответственности обоих 

аккредитационных агентств. 

По данным ААОПО программы инженерного и медицинского образования 

составляют вместе около 15% от всего рынка образовательных программ. 

Инициатива разделения агентств по специализации и таким образом разделения 

между агентствами рынка образовательных программ принадлежит самим 

аккредитационным агентствам.  

Тем не менее, в законе изначально заложена конкурентная модель работы 

аккредитационных агентств и с появлением большего кол-ва аккредитационных 

агентств (в законе нет ограничений на количество аккредитационных агентств), 

учебные заведения будут иметь возможность выбирать аккредитационное 

агентство для прохождения аккредитации из числа тех, которые будут признаны 

Национальным Аккредитационным Советом.  

Как заметили представители аккредитационных агентств, самим признанным 

агентствам в любом случае важно иметь высокое качество сотрудничества между 

собой, для согласования необходимых процедур, прозрачности и объективности, и 
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ранее гос. аттестации. В этом свете обучение образовательных организаций – 

подготовка к аккредитации, в максимально возможном объеме, действительно 

необходима, и в дальнейшем поможет общему делу. Участники выразили 

пожелание проходить обучение на первых этапах бесплатно, так как для 

образовательных организаций покрытие расходов, связанных с аккредитацией 

весьма существенно. 

 

 ВУЗы могут приобрести услугу институциональной диагностики (на примере 

EdNet). Диагностика как услуга, не является частью или этапом независимой 

аккредитации и не гарантирует прохождение аккредитации. 
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Как разъяснили представители аккредитационных агентств, сертификация систем 

менеджмента/гарантии качества не является функцией аккредитационного 

агентства, не заменяет аккредитации и не является обязательной. Наличие 

подобного сертификата при аккредитации будет является дополнительным 
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 Со стороны ВУЗов была отмечена критическая значимость самооценки в ходе 

подготовки к аккредитации. Так, были обнаружены серьезные прорехи в части 

работы с работодателями. Были пересмотрены параметры работы с системой 

управления учебным процессом (на примере AVN). 

В целом опыт прохождения аккредитации показал, что очень многие вопросы в 

работе организации по результатам прохождения аккредитации будут 

пересмотрены. Также была отмечена значимость правильного формирования 

рабочей группы по подготовке самооценки и прохождению аккредитации. В 

составе данной группы необходимо присутствие людей с аналитическим складом 




